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SKOLSKY PODPORNY TiM

akreditovany program inova¢ného vzdelavania

Cielova skupina:

Clenovia 8kolského podporného timu - 3$kolsky 3$pecidlny pedagdg, odborni
zamestnanci $koly alebo $kolského zariadenia, odborni zamestnanci CPPPaP/CSPP.
Kurz ponukame predovsetkym ako balik pre cely okres, kde absolvuju vycvik

podporné timy $kdl v jednom okrese so svojim oblastnym CPPPaP/CSPP.

Ciele kurzu:

Naucit uc¢astnikov novym timovym zru¢nostiam podporného timu a sietovania (podla
prilohy 1).

Implementovat do prace v skole komplexny podporny systém starostlivosti o deti
v riziku, skupiny a triedy v Skolskom prostredi v sulade s filozofiou inkluzivneho

vzdelavania.

Rozsah vzdelavacieho programu:

75 hodin (36 hodin prezencne (3 x 2 dni po 6 h.) + 29 hodin diStan¢ne + 10 h.
supervizia). Za absolvovanie kazdych 50 hodin inovacného vzdelavania v sulade
s planom profesijného rozvoja prinalezi zamestnancovi 3 % priplatok za profesijny
rozvoj. Maximalny priplatok za inovacné vzdelavanie je 9 %. Podla § 64 ods. 2 a)

mdbze pracovnik uplatnit priplatok az po dvoch rokoch vykonu pracovnej ¢innosti.

Cena kurzu:
383 eur na osobu (v cene je lektorné, najom, organizacné naklady, akreditacia a
obcerstvenie) Kurz je poskytovany s rozlicnymi vac¢simi alebo mensimi zlavami podla

ziskanej podpory financovania.
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Materialne/ technické vybavenie/ pomocky potrebné pri realizacii kurzu:
Bulletin o inkluzivnej Skole, odporucana literatura, dataprojektor, internet, zoom,

vlastné kazuistiky, kronika timu a i.

Vstupné prerekvizity kurzu:

Na vstup do vzdelavania je potrebné mat na skole skolsky podporny tim zlozeny
aspon z dvoch odbornych/pedagogickych zamestnancov (Skolsky Specialny pedagog,
Skolsky psycholog, socialny pedagég a pod.). Pred vstupom do vzdelavania
odporucame poznat profesijné standardy vlastnej profesie a Studium odporucanej

literatury.

Program kurzu:

Uvedeny vzdelavaci program prindSa novy pohlad vo vzdelavani pedagogickych
a odbornych zamestnancov. Ponuka nové kompetencie zamerané na pracu v time
na Skole. Program sa tiez venuje problematike komplexnej starostlivosti o deti
v riziku v praci podporného (odborného) timu, zameriava sa na organizaciu prace
timu, zvysSovaniu ich kompetencii. Program je vovedenim do problematiky
a pripravou na dalSiu superviznu pracu a dalSie najma dlhodobejSie vzdelavanie
zamestnancov.

StruktUra vzdelavacieho programu ma ambiciu obsiahnut komplexnt podporu
vo vzdelavani tak, ako to realna prax prinasa. Nas pristup k vzdelavaniu ma za to,
Ze Skolski pracovnici sa vzdelavaju neustale kazdy den, ked sa dokazu efektivne ucit
zo svojich Uspechov, chyb a zdrojov. Aj preto vzdelavanie prebieha vo viacerych

formach, ktoré su neoddelitelnou sucastou vzdelavania:

1. identifikacia inkluzivneho nastavenia skoly
2. vzdelavaci tréning

3. distancné ulohy a praca v teréne

4. analyza nastavenia timu

5. supervizia

VSetky Casti vzdelavania maju svoju hodinovu dotaciu a prebiehaju cez priame alebo
online tréningové stretnutia alebo terénne Cinnosti. PoCas celého vzdelavania su

povinné i volitelné ulohy, ktoré umoZznuju timu nadobudnut na mieru Sité zruénosti.
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Ulohy tvoria reflexia, focus group, praca s kazuistikami, intravizia, navitevy inych
podpornych timov, aplikacné projekty a nasledné akéné uclenie, prezentované

nahravky alebo kazuistiky so spatnou vazbou, ¢i supervizie.

forma Popis miesto
distanéne 10 h. | Studium, webindr, dotaznik, focus group zoom
1. den 6 h. teambuilding, vSeobecné kompetencie (legislativa, civ
5 den 6 h. etika, hodnoty, bariéry) CIv
distan¢ne 8 h. vypracovanie otdzok a odpovedi z legislativy Skola
3. den 6 h. pracav teréne, kompetencie k timu (dokumentacia, Skola
. s . . . 1 . 65
4. den 6 h. koordinacia, role, konflikty, sietovanie) cIv )
hodin
o priprava kroniky timu - nastavenie systému| .,
distanc¢ne 8 h. o 3 B Skola
dokumentdcie a prdce timu
5. den 6 h. praca v teréne, kompetencie ku klientovi (pripadové skola
6. den 6 h. Studie, procesny Standard, intravizia) CIv
timovy feedback dotaznikom, analyza nastavenia
timu
distancne 3 h. priprava pripadovej Studie timu e-form
7. den 5 h. timova supervizia Clv 10
8. den 5 h. timova supervizia Clv hodin
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Cas: Nazov bloku: Popis bloku:

Distan¢na Uloha - IDENTIFIKACIA TIMU A ANALYZA SKOLY

Tim v prvej faze vzdelavania prestuduje zaslané vzdelavacie materialy ( ).
Nasledne sa zucastni uUvodného webinaru s diskusiou k teoretickym zakladom inkluzivneho
vzdelavania a organizacnym veciam. Do zacatia prvého tréningového dna si tim pripravi vlastnu
vstupnu analyzu inkluzivneho nastavenia Skoly formou focus group a dotaznika vo svojom time (s
vedenim skoly).

Tréningovy den 1 - legislativne ramce

9:00 1.blok - Uvod Zoznamenie, popis programu, o¢akavania
10:30 Coffe break
11:00 2.blok - legislativne | Popis délezitych normativnych vychodisk pre pracu
ramce jednotlivca v kazdej profesii v kombinacii s inkluzivnou kultdrou -
vyuzitie , na ceste

k inkluzii, odporudgania SSI a i.

12:30 Obednd prestdvka
13:30 - 15:00 | 3.blok - legislativne | Aké sU ramce prace vtime? Ako je to s GDPR,
ramce timu legislativnymi  ramcami pre sietovanie s inymi

organizaciami a pod.

Tréningovy den 2 - inkluzivne ramce

9:00 1.blok - inkluzivne | Reflexia vstupnej analyzy v timoch, inkluzivne principy
vzdelavanie v praci timu

10:30 Coffe break

11:00 2.blok - inkluzivne | Klucové hodnoty inkluzivnej timovej prace
hodnoty

12:30 Obednd prestdvka

13:30 - 15:00 | 3.blok — bariéry v time Vyzvy a bariéry timovej prace, intravizia, distan¢na uloha

¢. 1

Didtanéna Uloha &. 1 — OTAZKY A ODPOVEDE K LEGISLATIVE

V nadvdznosti na naucéené zruénosti ucéastnici vypracuju za kazdy tim dve otdzky a k nim aj odpovede
spracované z argumentdcie postavenej na legislative. Otdzky po zaslani na mailovd adresu
ulohy@inklucentrum.sk prejdu kontrolou a ndsledne posluzia ucastnikom aj pre ich dalSiu prdcu
a ukotvenie v profesii a budu qj zverejnené na strdnke Inklucentra.
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Cas:

Nazov bloku:

Popis bloku:

Tréningovy de

n 3 - Identifikovat, planovat

a reflektovat timové ciele

9:00 1.blok - Prax Terénne stretnutie v Skole - kronika timu a koordinacia

10:30 Coffe break

11:00 2.blok — Prax Dokumentacia timu, tvorba dohody a systému prace -
s vedenim, s ucitelmi, s CPPPaP

12:30 Obednd prestavka

13:30 - 15:00 | 3.blok — Prax Reflexia timu, praca s bariérami, sietovanie s ostatnymi

organizaciami

Tréningovy de

n 4 — Konflikt a intravizia

9:00 1.blok - Role v time role v time, rozhodovanie a koordinator, komunikacia
s vedenim

10:30 Coffe break

11:00 2.blok — Konflikt identifikacia konfliktu v time, rozdielne vnimanie,
chapanie a stratégie rieSenia problémov, rieSenie
konfliktu

12:30 Obednd prestavka

13:30 - 15:00 | 3.blok - Intravizia v time Intravizia timu. DiStanc¢na uloha ¢. 2

Digtancna Uloha &. 2 - PLANOVANIE V TIME

Naucené zruénosti zo vzdeldvania su trénované v praxi — formou kroniky timu - format knihy,

brozury a pod. -

individualne zapisky a listy, ulohy, zapisnice, kompetencie timu, postupy,

harmonogram prace, vedenie dokumentacie a pod. Jednoduchy report k tomuto posle kazdy tim na

mailovu adresu ulohy@inklucentrum.sk.
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Cas: Nazov bloku: Popis bloku:

Tréningovy den 5 — Pripadové studie

9:00 1.blok - prax Ukazka pripadovej $tudie na Skole s hostujucim
facilitatorom

10:30 Coffe break

11:00 2.blok - prax Timové riesenie pripadovej studie podla procesného
Standardu

12:30 Obednd prestdvka

13:30 - 15:00 | 3.blok — prax Reflexia a intravizia pripadu

Tréningovy den 6 — Procesny $tandard

9:00 1.blok - praca | Teoreticko-prakticky blok o praci s procesnym
s procesnym standardom | Standardom, prezentacia pripadovej kazuistiky

10:30 Coffe break

11:00 2.blok - praca | Skupinova diskusia a supervizia ku kazuistikam

s procesnym sStandardom

Obednd prestdvka

12:30

13:30 - 15:00 | 3.blok — Zaver Prezentacia pripadovej Studie, zaverecna reflexia,
distanéna uloha ¢. 3

Distan¢na uloha ¢. 3 — spatna vazba a analyza nastavenia timu

Tim vypracuje spolo¢ne spatnu vazbu na vzdelavanie a vlastné zru¢nosti a posle ju na mailovu
adresu ulohy@inklucentrum.sk.

Supervizia — supervizia

U&astnici absolvuju povinny po&et hodin individudinej alebo skupinovej supervizie s lektormi
(online alebo osobne) za Ucelom daliej podpory v prdci timu a pri rieSeni deti v riziku alebo
inych vyziev timovej prdce. Vrdmci distancnej pripravy si UCastnici pripravia jednu
kazuistiku, ktord chcu supervizne riesit.

Poradenstvo pre timy: U&astnici maju moznost podas a po skondeni vzdeldvania

vyuzivat dlhodobé online poradenstvo cez email: poradenstvo@inklucentrum.sk.
Udastnici dostavaju k dispozicii aj metodiky, manudly, ukaZzky, videa a &lanky k tejto

téme.
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Supervizia kurzu:

Cely program bol pripravovany s profesionalnymi facilitdtormi a priebeZzne bude
pocCas behov realizovana aj supervizia za ucelom jeho skvalitnenia. Vzdelavaci
program presiel pred spustenim aj metddou focus group, kde sa skupina odbornikov
mala moznost vyjadrit k logike a cielom programu a takéto cenné pripomienky sme
zapracovali do programu. Po skonceni kazdého vzdelavacieho roku prebehne

facilitovana supervizia na zhodnotenie a dalSie nastavenie vzdelavacieho programu.

Udrzatelnost a Sirenie vzdelavacieho programu/pristupu:

Vzdelavacia vizia predpoklada, Zze sucastou vzdelavacieho programu bude aj podpora
vzniku novych expertov a lektorov v tejto oblasti. Z toho dévodu bude v kazdom
behu ponuknuta aj moznost Ucasti lektorom zo Statnych a neziskovych organizacii,
ktori prejavia zaujem. Budu mat moznost zUcastnit sa vzdeldvania za Uc¢elom jeho
dalSieho Sirenia a snahy nastavenia nového systému vzdelavania. Timy, ktoré budu
chciet aktivnejsie pokracovat, mézu byt potencialni lektori v buducnosti. Cely
priebeh vzdelavanych timov bude aj vyskumne podchyteny akénym vyskumom

a superviziou so sledovanim dopadu.

Profil absolventa
Absolvent ziska zakladné i rozsSirujuce kompetencie pre ucely atestacného procesu
v oblasti timovych zrucnosti podla prilohy. Profil sa nastavi uz podla novych

profesnych standardov MPC v projekte Teachers.

Zoznam odporucanej literatiry
Rogers, C. - Freiberg, J. (2020). Sloboda ucif sa. Bratislava: Didaktis, 2020.

Krizo, V. a kol. (2019). Sprievodca integrdciou v zdkladnych $koldch na ceste k inkluzivhemu
vzdeldvaniu. Bratislava: SPU, 2019.

Krn&covd, Z. - Krizo, V. (2019). Cesta k inkluzivnej $kole. Bulletin. Bratislava: CIV. 2019.

Krndacovad, 7. - Krizo, V. (2020). Skolsky podporny tim. Bulletin. Bratislava: CIV. 2020.

Krnacovd, Z. - Krizo, V. (2019). Manudl - Skolsky podporny tim. Bratislava: CIV. 2019.
Krndcova, Z. - Krizo, V. (2020). Odborné kazuistiky k multidisciplinarite: Kazuistika 1 - smutiace
deti, Kazuistika 2 - zlyhdva systém - dieta v riziku, Kazuistika 3 - SZP, Kazuistika 4 - terapia

hrou. Bratislava: CIV. 2020.
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Lektori a garanti programu

Garantmi aj lektormi uvedeného kurzu suU skuseni odborni zamestnanci
a pedagogovia spliajuci zakonné predpoklady § 55 a 56 zakona 138/2019, ktori na
uvedenom pristupe pracovali celé desatrodie. Lektorsky tim splfajuci prislusné
kvalifikacné predpoklady sa bude postupne rozsirovat o dalsich tak, aby bolo Sirenie

efektivne a dlhodobo udrzatelné.

Mgr. Zuzana Krnaéova, M.A, PhD. vyStudovala ucitelstvo vytvarnej vychovy, neskor M.A.
v arteterapii vo Velkej Britanii a doktorandské studium v Bratislave. POsobila doma
i v zahranici ako terapeut, lieCebny pedagog v réznych zariadeniach pre deti v riziku.
Posledné roky ako expert pomaha pri implementacii komplexnej podpory deti
v riziku v Skolskom prostredi, podpore artefiletike a reflexie do vyucovania,
napomaha Sirokému odbornému chapaniu inkluzivneho vzdelavania v ramci
viacerych projektov. P6sobi ako lektorka a expertka pre vzdelavanie odbornych
zamestnancov v Centre inkluzivneho vzdelavania i v narodnom projekte VUDPaP.

PaedDr. Mgr. et Mgr. Viktor Krizo, PhD. - vyStudoval ucitelstvo matematiky, Specialnu
pedagogiku, teoldgiu a psycholoégiu v Bratislave, Trnave i v Brne, toho Casu realizuje
aj PCA psychoterapeuticky vycvik a dlhodoby supervizny tréning. Dvanast rokov
pOsobil ako ucitel a Skolsky Specialny pedagdg, aktualne pracuje ako terénny
odborny zamestnanec CPPPaP v Bratislave. Je Siritelom konceptu inkluzivneho
vzdelavania postaveného na humanistickej psychologii Rogersa, Maslova, Landretha
a modelu Nenasilnej komunikacie Rosenberga. Angazuje sa pri tvorbe narodnej
Stratégii inkluzivneho vzdelavania, koordinacii Centra inkluzivneho vzdelavania a

v Slovenskej komore ucitelov advokuje tému demokratizacie na skolach.

Podmienky pre zaradenie uchadzacov:

Do programu inovaéného vzdelavania budd zaradeni uchadzadi z radov
pedagogickych a odbornych zamestnancov na zaklade elektronickej prihlasky, kde
uvedu svoje meno, priezvisko, pracovnu poziciu, zamestnavatela a kontakt na
adresu ziadatela a uhradia Ziadatelom stanoveny poplatok na ¢&islo uétu
poskytovatela najneskor 15 pracovnych dni pred zaciatkom vzdelavania.
Odporuc¢ame uchadzacom, aby v pripade zaujmu o certifikdt opraviujuci na

priplatok za profesijny rozvoj nahlasili uvedené vzdelavanie do planu profesijného
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rozvoja, resp. ziskali suhlas zamestnavatela tak, aby po absolvovani a odovzdani
certifikatu im bol aj skuto€ne priznany priplatok za profesijny rozvoj.

Sposob ukoncovania a poziadavky na ukoncovanie:

e Ucast najmenej 80 % z celkového rozsahu prezencénej formy vzdelavania,

e vypracovanie distan¢nych uloh,

e UspesSna zavereCna prezentacia kazuistiky pred 3 <Zlennou skusobnou
komisiou

e Po Uspesnom absolvovani a splneni podmienok ukoncenia programu
inovacného vzdelavania vyda poskytovatel uUcastnikovi vzdelavania

osvedcenie.

Spdsob ziskavania, spracovavania a uverejfiovania hodnotenia kurzu:

Kazdy akreditovany kurz podla § 42 ods. 2a) a § 69 ods. 1 d) zakona 138/2019
o pedagogickych a odbornych zamestnancov podlieha transparentnému hodnoteniu
UcCastnikmi zverejnenom na webovom sidle poskytovatela. Po skonceni kazdého
kurzu dostavaju ucastnici emailomm moznost anonymne vyhodnotit cez elektronicky
dotaznik svoju spokojnost kvantitativne aj kvalitativne: s lektorom kurzu,
s obsahom, s organizaciou vzdelavania. U&astnik ma moznost navrhnit témy pre
dalSie vzdelavanie a priestor na poskytnutie SirSej spatnej vazbe. Poskytovatel sa

zavazuje zverejnit komplexné anonymizované vysledky hodnotenia kurzov najneskor

do 30 dni od ukoncenia kazdého kurzu v prislusnej sekcii ,hodnotenie kurzov“ na
webovej stranke. Poskytovatel si vyhradzuje pravo zaciernit alebo inym sp6sobom

nezviditelnit hanlivé ¢i urazajuce slova.
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Priloha 1: Model kompetencii v podpornom (odbornom) time

VSeobecné kompetencie (filozofia, hodnoty a zakony):

1.

poznat a aplikovat legislativne predpisy v oblasti vlastnej profesie a zamestnaneckych
prav, znalost zakonnych predpisov v oblasti vychovnej a socialnej starostlivosti o deti a
rodiny,

poznat a prijimat inkluzivne hodnoty a koncept inkluzivneho vzdelavania, rozumiet
principom multidisciplinarnej starostlivosti.

Tim ma jasne zadefinované etické principy praxe a neustdle ich reflektuje, pozna
profesionalnu etiku jednotlivych profesii a Standardy prace, rozumie etickym dilemam
a vie aplikovat procesy etického rozhodovania sa a nasledne vykonat primerané kroky
k rieSeniu,

tim sa kontinualne uéi zo skusenosti, reflexie prace a vzajomnej spoluprace, ¢im sa
podiela na zlepseni kvality zivota Skoly,

tim vie reflektovat bariéry a limity spojené s rozli¢nymi postojmi a hodnotami medzi
sebou navzajom, i s ostatnymi zlozkami systému, vie ovplyvriovat a hladat konstruktivne
stratégie k spolupraci.

Kompetencie k timu:

Identifikovat, planovat a reflektovat timové ciele,

planovat, rozhodovat, realizovat i koordinovat spolupracu vo vztahu ku vsetkym
aktérom,

poznat spolo¢né a rozdielne $pecifika jednotlivych profesii, vyuzivat kapacity, zdroje

i limity ¢lenov timu a ostatnych zlozZiek tak, aby bol vyuzity ich potencial, reflektovat
prezivanie (emécie a potreby) ¢lenov timu ako aj inych zuéastnenych v procese
spoluprace, rozumiet tomu, ako sa prezivanie odzrkadluje v konani a spravani ¢lenov
timu a dokaZe vyuzit toto poznanie na prehibenie timovej spoluprace.

Tim dokaze vyhladavat a vytvarat spolupracujlice partnerstva s inymi zainteresovanymi
subjektmi (institucie, organizacie naprieC rezortmi), dokaze vyuzit ich potencial kapacity
a moznosti pri praci s klientom,

Tim dokaze otvorene hovorit o obsahu prace, spolupraci a vsetkych procesoch v time,
tim dokaze vnimat konflikty a odliSnosti, identifikovat zdroje konfliktov, poznat

a nachadzat stratégie riesenia konfliktov,

tim vie zadefinovat svoju rolu a ¢innosti vo vztahu k vSetkym zlozkam systému
organizacie a vie vytvarat dohody medzi timom a vedenim skoly, poznatky a sklsenosti
ZO svojej prace vyuziva pre rozvoj a podporu organizacie,

tim ma schopnost zaznamenat a dokumentovat ¢innost, postupy a intervencie v
dokumente, ktory je dostupny vSetkym ¢lenom timu.

Kompetencie ku klientovi (dieta, rodina, trieda, systém)

pozitivny postoj voCi detom, adolescentom a ich rodinam, vratane holistického pristupu
k ich rieseniu,
zadefinovat a realizovat vlastny procesny $tandard:
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1. identifikacia
o schopnost posudit psychologické, pedagogické, zdravotné aj socidalne rizika a ich
previazanost na systemy v ktorych klienti a ich rodiny Ziju a funguju,
o schopnost identifikovat, popisat a analyzovat potreby a zdroje dietata v jeho systémoch
(rodina, skola, soc. systém), realizovat’ dynamicku diagnostiku.
o Tim poznd a mapuje prostredie Skoly a dokdze identifikovat, zdielat, vyhladat a vytvorit
kontakt s potencialnym klientom,
o analyzuje dostupné informdcie a ndsledne vie vyhodnotit moznosti spoluprdce s klientom,
o tim dokaze vyhodnotit mieru rizika a rozhodnut, ktori clenovia timu a akym spésobom budu
U klienta intervenovat,
o tim si vie stanovit vztahovii osobu dietata, koordinatora pripadu a odborné role ostatnych
clenov timu,
o tim dokaze identifikovat, oslovit' a vytvorit dohodu s dalsimi relevantnymi ucastnikmi
V procese spoluprace,
o  tim dokdze vytvorit a odsihlasit plan prace a odbornych intervencii s klientom,
o tim ma znalosti krizovej intervencie a riadenia.
2. stabilizacia
o wyuzivat stratégie vytvarania bezpecného prostredia a adaptacie pre klienta po identifikacii,
zmene alebo krize,
o planovat kroky aktivheho zapojenia dalsich aktérov pre vytvorenie bezpecného prostredia,
3. intervencia
o ovladat zakladné terapeutické, facilitacné a reflektivne zrucnosti,
o timvie prindsat a realizovat’ dlhodobé komplexné intervencné rieSenia (s klientom, prostredim
a systémom,),
o tim vyhodnocuje intervencny pldan intraviziou, superviziou i reflexiou s klientom a prostredim,
4. udrzatelnost
o podporovat’ procesy a rieSenia postavené na inkluzivnych stratégiach, ktoré aktivuja
prirodzeny navrat slobody a zodpovednosti u klienta, jeho autondémie a opdtovného
etablovania a fungovania v prirodzenom prostredi.
o neustale vyhodnocovanie a reflektovanie procesov cez intraviziu, superviziu i akény vyskum
a zaverecné zdokumentovanie rieSenych pripadov.
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